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Mobile Technology

WIC in the Electronic Age!

• Using mobile applications to track benefits
• Able to scan barcode of item to see if benefits 
are available for family, or if item is eligible

• Push of notifications that benefits are expiring, 
and food recall notification

• The “My Cards” great for foster parents to switch 
between cards for multiple children.
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Using Benefits
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Clear messages
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Push Notifications
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Participants’ Feedback!
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Compliance or Fraud Detection
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Mobile Technology

Summary
• Completely changes many WIC functions
• EBT allows for faster, accurate, and instant information, and is 
especially conducive to mobile technology

• Changes the way participants track and redeem benefits
• Enhanced shopping experience for WIC participants
• Multitude of data available 
• Useful for vendor compliance and/or fraud detection
• Used in Approved Product List (APL) maintenance 
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